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ส่วนท่ี 1 
หลักการและเหตุผล 

 

   

  ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหาร
จัดการยุคใหม่  ผู้นําหรือผู้บริหารองค์การต่างๆ  ต้องมีความต่ืนตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบ
ต่างๆ  โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ  การปรับเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการทํางาน  เพ่ือ
แสวงหารูปแบบใหม่ ๆ  และนําระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ  มาพัฒนาองค์การ  ซ่ึงนําไปสู่แนวคิดการ
พัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์การ  เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้ท่ีมีอยู่ภายในองค์การ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์การได้อย่างเหมาะสม 
  เพ่ือรองรับต่อยุทธศาสตร์ประเทศไทย  4.0  ภาครัฐหรือ  ระบบราชการ  จะต้องทํางานโดย
ยึดหลักธรรมาภิบาล  ของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนหมายความว่า ระบบ
ราชการ ต้องปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการทํางานใหม่เพ่ือพลิกโฉมให้สามารถเป็นท่ีเชื่อถือไว้วางใจและเป็นท่ี
พ่ึงของประชาชน  ได้อย่างแท้จริง  ดังนี้ 
  1.  เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน  ต้องมีความเปิดเผยโปร่งใสในการทํางาน  โดยบุคคลภายนอก
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของทางราชการ  หรือมีการแบ่งปันข้อมูลซ่ึงกันและกันและสามารถเข้ามา
ตรวจสอบการทํางานได้  ตลอดจนเปิดกว้างให้กลไกหรือภาคส่วนอ่ืน ๆ  เช่น  ภาคเอกชน  ภาคประชาสังคม  
ได้เข้ามามีส่วนร่วม  และโอนถ่ายภารกิจท่ีภาครัฐไม่ควรดําเนินการเองออกไปให้แก่ภาคส่วนอ่ืน ๆ เป็น
ผู้รับผิดชอบดําเนินการแทน  โดยการจัดระเบียบความสัมพันธ์ในเชิงโครงสร้างให้สอดกับการทํางานแนว
ระนาบ  ในลักษณะของเครือข่าย มากกว่าตามสายการบังคับบัญชาในแนวด่ิง 
  2.  ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  ต้องทํางานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า  โดยต้ังคําถามกับ
ตนเองเสมอว่า  ประชาชนจะได้อะไร  มุ่งเน้นแก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยไม่
ต้องรอให้เข้ามาติดต่อขอรับบริการ  หรือร้องขอความช่วยเหลือจากทางราชการ  รวมท้ังใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ภาครัฐ  และระบบดิจิทัลสมัยใหม่  ในการจัดบริการสาธารณะท่ีตรงกับความต้องการของประชาชน  พร้อมท้ัง
อํานวยความสะดวก  โดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทางราชการเพ่ือให้บริการได้เสร็จสิ้นในจุดเดียว  ประชาชน
สามารถเรียกใช้บริการของทางราชการได้ตลอดเวลาตามความต้องการของตน  และผ่านการติดต่อได้หลาย
ช่องทางผสมผสานกัน  ท้ังการติดต่อมาด้วยตนเอง  เว็บไซต์  โซเชียลมีเดีย หรือแอพพลิเคชั่นทาง
โทรศัพท์มือถือ 
  3.  มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย  ต้องทํางานอย่างเตรียมการณ์ไว้ล่วงหน้า  มีการวิเคราะห์
ความเสี่ยง  สร้างนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต์องค์ความรู้ในแบบสหสาขาวิชาเข้ามาใช้ในการตอบ
โต้กับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน  เพ่ือสร้างคุณค่า  มีความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ตอบสนองกับสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้อย่างทันเวลาตลอดจนเป็นองค์การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง  และปรับตัวเข้าสู่
สภาพความเป็นสํานักงานสมัยใหม่  รวมท้ังทําให้ข้าราชการมีความผูกพันต่อการปฏิบัติราชการและปฏิบัติ
หน้าท่ีในส่วนของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  ต้องได้รับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิด  ให้
ตนเองมีความเป็นผู้ประกอบการสาธารณะ  เพ่ิมทักษะให้มีสมรรถนะท่ีจําเป็น และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ตน อันจะช่วยทําให้สามารถแสดงบทบาทของการเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง  เพ่ือสร้างคุณค่าและประโยชน์สุข
ให้แก่ประชาชน 

1. หลักการและเหตุผล 



๒ 
 

 ๑.1  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  พ.ศ.  ๒๕๔๖ 
  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  พ.ศ. 
๒๕๔๖ มาตรา  ๑๑  ระบุ  ดังนี้ 
 

  “ส่วนราชการมีหน้าท่ีพัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างสมํ่าเสมอ  โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ  เพ่ือนํามา
ประยุกต์ใช้    ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมท้ังต้องส่งเสริม
และพัฒนาความรู้ความสามารถ  สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัด ให้เป็น
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ  และมีการเรียนรู้ร่วมกัน  ท้ังนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์” 
 

  “ในการบริหารราชการแนวใหม่  ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเชี่ยวชาญให้เพียงพอ
แก่การปฏิบัติงาน  ให้สอดคล้องกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของต่างประเทศ  
ท่ีมีผลกระทบต่อประเทศไทยโดยตรง  ซ่ึงในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้จะต้องเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติเดิมเสียใหม่  จากการท่ียึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนท่ีวางไว้  ต้ังแต่อดีตจน
ต่อเนื่องถึงปัจจุบันเน้นการสร้างความคิดใหม่ ๆ  ตามวิชาการสมัยใหม่และนํามาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการ
ตลอดเวลา    ในพระราชกฤษฎีกาฉบับนี้กําหนดเป็นหลักการว่า ส่วนราชการต้องมีการพัฒนาความรู้เพ่ือให้มี
ลักษณะ          เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสมํ่าเสมอ  โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้” 
  ๑.  ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 
  ๒.  ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ
ได้อย่างถูกต้อง  รวดเร็ว  และเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
  ๓.  ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติ  
ของข้าราชการ เพ่ือให้ข้าราชการทุกคนเป็นผู้ มีความรู้  ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลา                 
มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ีให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีคุณธรรม 
  ๔.  ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ข้าราชการให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและ
กัน เพ่ือการนํามาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ” 
1.2 ประกาศ ก.ท.จ.นครศรีธรรมราช 
 ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และเง่ือนไข
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2545 (แก้ไขเพ่ิมเติม) ส่วนท่ี 4 การ
พัฒนาพนักงานเทศบาล ข้อ 299 ให้เทศบาล จัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําให้ปฏิบัติ หน้าท่ีราชการในตําแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ในการจัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องกําหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนา
พนักงานเทศบาลท่ี ก.ท. กําหนด โดยให้กําหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลมีระยะเวลา 3 ปี ตาม
กรอบของแผนอัตรากําลังของพนักงานเทศบาลนั้น 
 เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์
และเง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2545 (แก้ไขเพ่ิมเติม) 
เทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ จึงได้จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 ข้ึน  
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ส่วนท่ี 2 
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายการพัฒนา  

 
 

 

  ๒.๑ เพ่ือให้เทศบาลตําบลถํ้าใหญ่มีบุคลากรมีความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป เช่น สถานท่ี โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ 
  ๒.๒ เพ่ือให้พนักงาน/บุคลากรของเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ได้รับการพัฒนาด้านความรู้ ทักษะ
เฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของตําแหน่งหนึ่งตําแหน่งใด
โดยเฉพาะ เช่น การฝึกอบรม การพิมพ์ดีดงานต่างๆ ฯลฯ 
  ๒.๓ เพ่ือให้พนักงานเทศบาล /พนักงานบุคลากรของเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ มีความรู้ด้านการ
บริหาร ได้แก่ รายละเอียดท่ีเก่ียวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่องการวางแผน การ
มอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 
  ๒.๔ เพ่ือให้พนักงานเทศบาล /พนักงานบุคลากรของเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ มีการพัฒนาใน
ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพท่ีดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้
อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษยสัมพันธ์การทํางาน การสื่อความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพ
อนามัย 
  ๒.5 เพ่ือให้พนักงานเทศบาล /พนักงานบุคลากรของเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ ได้รับการพัฒนา
ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
    
 
 
 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 
  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ ได้รับการพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ ประกอบด้วย 
  1) ผู้บริหารท้องถ่ินและคณะผู้บริหารท้องถ่ิน  จํานวน   17  คน 
  2) พนักงานเทศบาล     จํานวน  37  คน 
  3) พนักงานครูเทศบาล     จํานวน  9 คน 
  4) ลูกจ้างประจํา     จํานวน  3 คน 
  5) พนักงานจ้าง      จํานวน   40 คน 
 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ ทุกคนได้รับการพัฒนาครบท้ัง 5 ด้าน  ได้แก่ ด้าน
ความรู้ ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ด้านการบริหาร ด้าน
คุณสมบัติส่วนตัว ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ร้อยละ 80 จากจํานวนพนักงานท่ีได้รับการพัฒนา 
 
 

2.1 วัตถุประสงค ์

2.2 เป้าหมายการพัฒนา 
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ส่วนท่ี 3 

สภาพปัญหาและความต้องการของบุคลากร 
สภาพปัญหาและความต้องการของบุคลากร 

เทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ กําหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 5 ส่วนราชการ และได้กําหนด
กรอบอัตรากําลังข้าราชการดังนี้ 
ลําดับ สํานัก/กอง พนักงาน

เทศบาล 
พนักงาน

ครู
เทศบาล 

ลูกจ้าง
ประจํา 

พนักงาน
จ้างตาม
ภารกิจ 

พนักงาน
จ้างท่ัวไป 

รวม
ท้ังสิ้น 
(คน) 

1 สํานักปลัดเทศบาล 16 - 2 6 6 30 
2 กองคลัง 8 - 1 1 - 10 
3 กองช่าง 7 - - 4 6 17 
4 กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 
3 - - 5 8 16 

5 กองการศึกษา 3 9 - 4 - 16 
 รวม (คน) 37 9 3 20 20 89 

 
หมายเหตุ  ปลัดเทศบาลและรองปลัดเทศบาลรวมอยู่ในสํานักปลัดเทศบาล 

         จะเห็นได้ว่าเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ ได้กําหนดกรอบอัตรากําลังพนักงานเทศบาล จํานวนท้ังสิ้น  
37 อัตรา พนักงานครูเทศบาล จํานวน ๙ อัตรา ลูกจ้างประจํา จํานวน ๓ อัตรา พนักงานจ้างตามภารกิจ  
จํานวน 20 อัตรา พนักงานจ้างท่ัวไป จํานวน 20 อัตรา รวมกําหนดตําแหน่งเก่ียวกับบุคลากรท้ังสิ้น จํานวน  
๘9 อัตรา  

เทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ มีพนักงานเทศบาลและพนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจํา พนักงานจ้าง 
รวมท้ังหมด  89 อัตรา  โดยแบ่งออกเป็นสายงานต่าง ๆ ดังนี้ 

 
ลําดับท่ี สายงาน จํานวน (คน) 

 ประเภทบริหารท้องถ่ิน 
1 นักบริหารงานท้องถ่ิน 2 
 ประเภทอํานวยการท้องถ่ิน 

2 นักบริหารงานท่ัวไป 4 
3 นักบริหารงานการคลัง 3 
4 นักบริหารงานช่าง 3 
5 นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 2 
6 นักบริหารงานการศึกษา 2 
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ลําดับท่ี สายงาน จํานวน (คน) 

 ประเภทวิชาการ 

7 นักจัดการงานท่ัวไป 1 

8 นักทรัพยากรบุคคล 1 

9 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 

10 นิติกร 1 

11 นักวิชาการเงินและบัญชี 1 

12 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 1 

13 นักวิชาการพัสดุ 1 

14 วิศวกรโยธา 1 

15 นักพัฒนาชุมชน 1 

16 นักวิชาการศึกษา 1 

17 นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 2 

 ประเภทท่ัวไป  

18 เจ้าพนักงานธุรการ 3 

19 เจ้าพนักงานทะเบียน 1 

20 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 

21 เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 2 

22 นายช่างโยธา 1 

23 นายช่างไฟฟ้า 1 

24 เจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 1 

 สายงานการสอน 

25 ครู 9 

 
ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง มีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ี

จะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตลอดการทํางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ให้การทํางานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน ทําให้มีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรนั้น จะต้องเริ่มจากบรรจุเข้า
ทํางานจนสิ้นสุดระยะการทํางาน พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง จะต้องได้รับ
การประกันคุณภาพอาจแยกได้เป็น 4 องค์ประกอบตามวงจร ดังนี้ 

 
 
 



6 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. การพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ของเทศบาล

ตําบลถํ้าใหญ่ จะต้องได้รับการพัฒนาเป็นระยะ ต้ังแต่บรรจุเข้าทํางาน ตลอดไปจนถึงช่วงอายุของการรับ
ราชการ  

2. การประเมินคุณภาพ จากผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงต้องได้รับการประเมินอย่างยุติธรรม ในรูปแบบ
คณะกรรมการ ซ่ึงมีบุคคลภายนอกเข้าร่วมการประเมินแบบมีส่วนร่วม 

3. ความก้าวหน้าท่ีในตําแหน่งหน้าท่ีการงาน จะต้องเป็นไปตามการประเมินผลคุณภาพงาน ถ้าหาก
คุณภาพงานออกมาดี ควรได้รับผลตอบแทนในทางท่ีดี หากไม่เป็นท่ีพอใจให้ปรับเปลี่ยนงานท่ีถนัดกว่าหรือ
กลับไปปรับปรุงแก้ไขพัฒนาให้ดีข้ึนกว่าเดิม 

4. การตอบแทนและยกย่อง เป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญท่ีจะสร้างขวัญกําลังใจกับข้าราชการ ลูกจ้าง
และพนักงานจ้าง ของเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ โดยมีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ ทําคุณประโยชน์ต่อสังคมและ
ส่วนรวมอาจเป็นการยกย่องเชิดชูเกียรติจากผู้บังคับบัญชาการได้รับการเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหน่ง. 
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การกําหนดสมรรถนะเพ่ือใช้ในการพัฒนา 
 1. สมรรถนะหลัก  
  - การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation –ACH)  

คําจํากัดความ : ความต้ังใจ และความขยันหม่ันเพียรปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้ผลงานตามเป้าหมายและ
มาตรฐานท่ีองค์กรกําหนดไว้อย่างดีท่ีสุด อีกท้ังหมายความรวมถึงความมุ่งม่ันในการปรับปรุงพัฒนาผลงานและ
กระบวนการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุดอยู่เสมอ 
  - การยึดม่ันในความถูกต้องและจริยธรรม (Integrity –ING) 
 คําจํากัดความ : การครองต้นและประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสมท้ังตามหลักกฎหมายและคุณธรรม
จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตนโดยมุ่งประโยชน์ของประชาชน สังคม ประเทศชาติมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน เพ่ือเป็นกําลังสําคัญในการสนับสนุนผลักดันให้ภารกิจหลักขององค์กรบรรลุเป้าหมายท่ี
กําหนดไว้ 
  - ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน(Organization and Process Understanding –
OPU) 
 คําจํากัดความ : ความเข้าใจและสามารถประยุกต์ใช้ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของเทคโนโลยี ระบบ 
กระบวนการทํางาน และมาตรฐานการทํางานของตนและของหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือประโยชน์ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุผล ความเข้าใจนี้รวมถึงความสามารถในการมองภาพใหญ่ (Big Picture) และคาดการณ์
เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่างๆ ต่อระบบและกระบวนการทํางาน 
  - การบริหารเป็นเลิศ (Service Mind –SERV) 
 คําจํากัดความ : การให้บริการท่ีดีแก่ผู้รับบริการ หรือประชาชนด้วยความใสใจในความต้องการท่ี
แท้จริงของผู้รับบริการ หรือประชาชน อีกท่ังโดยมุ่งประโยชน์และความพึงพอใจของผู้รับบริการ หรือประชาชน
เป็นหลัก 
  - การทํางานเป็นทีม (Teamwork –TW) 
 คําจํากัดความ : การมีจิตสํานึกในความสมานฉันท์ ความร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเป็น
ส่วนหนึ่งของทีม กลุ่ม หรือหมู่คณะนั้นฯ บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้อย่างดีท่ีสุด 
 2. สมรรถนะผู้บริหาร 
  - การเป็นผู้นําในการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership – CL) 
 คําจํากัดความ : ความต้ังใจและความสามารถในการกระตุ้นผลักดันบุคลากร กลุ่มคน องค์กร หรือ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องให้เกิดความต้องการในการปรับเปลี่ยน หรือเปลี่ยนแปลงไปในแนวทางท่ีเป็น
ประโยชน์แก่หน่วยงาน องค์กร ประชาชน สังคม หรือประเทศชาติ รวมถึงความสามารถในการดําเนินการ
ถ่ายทอด ชี้แจง และสื่อสารให้ผู้อ่ืนรับรู้ เข้าใจ ยอมรับ และดําเนินการให้การปรับเปลี่ยนหรือการเปลี่ยนแปลง
นั้น เกิดข้ึนจริง 
  - ความสามารถในการเป็นผู้นํา (Leadership –LEAD) 
 คําจํากัดความ : ความต้ังใจหรือความสามารถในการเป็นผู้นําของกลุ่มคน หรือทีมงาน ตลอดจน
สามารถปกครอง ดูแล และให้ความช่วยเหลือ รวมถึงสามารถกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ แผนงาน 
เป้าหมาย และวิธีการทํางานต่างๆ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือทีมงานปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่น เต็มประสิทธิภาพ
และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
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  - ความสามารถในการพัฒนาคน (Developing and Coaching –DC) 
 คําจํากัดความ : ความต้ังใจหรือความสามารถในการส่งเสริม สนับสนุน และการพัฒนาความรู้
ความสามารถผู้อ่ืน โดยมีเจตนามุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ท้ังเพ่ือประโยชน์ของหน่วยงาน องค์กร 
หรือประโยชน์ในงานของบุคคลเหล่านั้น 
  - การคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic Thinking –ST) 
 คําจํากัดความ : ความสามารถในการคิด การทําความเข้าใจในเชิงสังเคราะห์ รวมถึงการมองภาพใน
เชิงกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์และการเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ในระยะยาวรวมถึงทฤษฎีและแนวคิดต่างๆ ให้เข้ากับการ
ปฏิบัติงานในชีวิตประจําวัน หรือให้ได้มาซ่ึงกรอบความคิดหรือแนวความคิดใหม่ๆ อันเป็นผลมาจากการสรุป
รูปแบบ ประยุกต์แนวทางต่างๆ จากสถานการณ์หรือข้อมูลหลากหลาย และนานาทัศนะ ในระดับสูงยังรวมถึง
ความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงถึงผลกระทบของปัจจัยภายนอกท่ีมีต่อกลยุทธ์และนโยบายขององค์กร 
 3. สมรรถนะประจําสายงาน 
  1) การคิดวิเคราะห์ 
  (2) การค้นหาและการจัดการฐานข้อมูล 
  (3) การแก้ไขปัญหาแบบมืออาชีพ 
  (4) ศิลปะการโน้มน้าวจูงใจ 
  (5) การให้ความรู้และการสร้างสัมพันธ์ 
  (6) การแก้ไขปัญหาและการดําเนินการเชิงรุก 
  (7) การบริหารความเสี่ยง 
  (8) การบริหารทรัพยากร 
  (9) การวางแผนและการจัดการ 
  (10) การวิเคราะห์และการบูรณาการ 
  (11) ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 
  (12) การยึดม่ันในหลักเกณฑ์ 
  (13) การสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน 
  (14) ความคิดสร้างสรรค์ 
  (15) การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย 
  (16) การกํากับติดตามอย่างสมํ่าเสมอ 
  (17) การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญสายอาชีพ 
  (18) การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์ 
  (19) จิตสํานึกและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
  (20) ความเข้าใจพ้ืนท่ีและการเมืองท้องถ่ิน 

(21) สร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ของท้องถ่ิน 
  (22) ความเข้าใจผู้อ่ืนและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์ 
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การวิเคราะห์สภาพปัญหาและและความต้องการในการพัฒนา 
 การวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของบุคลากร โดยเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ได้นํา SWOT มา
ใช้ในการวิเคราะห์ บุคคล ดังนี้ 

จุดแข็ง(strengths) จุดอ่อน(Weaknesses) 
1. มีเจ้าหน้าท่ีและผู้รับผิดชอบในแต่ละตําแหน่งชัดเจน 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วทันเวลา 
2. มีการกําหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 
3. ส่งเสริมให้มีการใช้ระบบสารสนเทศ และ IT ท่ี
ทันสมัยอยู่เสมอ 
4. มีจํานวนเจ้าหน้าท่ีเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
5. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม 
 

1. การปฏิบัติงานภายในส่วนราชการและระหว่างภาค
ส่วนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและ
กัน 
2. เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ท่ีเป็นระบบ
และเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
3. เจ้าหน้าท่ีตระหนักในหน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ต่องานท่ีปฏิบัติค่อนข้างน้อย 
4. ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และพัฒนาแนวคิด
ร่วมถึงคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือให้เกิดสิ่งจูงใจและขวัญ
กําลังใจ ท่ีจะทําให้เกิดการทุ่มเทในการทํางาน 

 
 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
1. บุคลากรมีภูมิลําเนาอยู่ในพ้ืนท่ีตําบลถํ้าใหญ่และ
ใกล้เคียง 
2. บุคลากรมีความคุ้ยเคยกันหมดทุกคน 
3. บุคลากรมีความคุ้นเคยกับประชาชนในพ้ืนท่ี 
 

1. ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ือต่อการพัฒนางาน 
2. มีความก้าวหน้าในสายงานในวงแคบ 
3. บุคลากรมีภาระดูแลครอบครัว และต่อสู้กับปัญหา
เศรษฐกิจทําให้ไม่มีเวลาอุทิศให้กับการทํางานอย่าง
เต็มท่ี 
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การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากรรายบุคคล 
 การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการพัฒนา จากแบบประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปี  
 จากการสํารวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566  

แบบสํารวจความต้องการพัฒนาของพนักงานเทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ 
ประเภทของหลักสูตร 
 � ความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
�พัฒนาด้านความรู้ ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง 
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ความรู้พื 
นฐานในการปฏิบัตงิาน

หลกัสตูรพนกังานสว่นท้องถิ�นที�รับ
การบรรจแุต่งตั �งใหม(่เฉพาะผู้ ที�ได้รับ
การบรรจใุหม)่

หลกัสตูรการใช้คอมพิวเตอร์สําหรับ
งานทั�วไป เช่น การใช้โปรแกรม 

Micros0ft word, 

Micros0ft Excel, 

Microsoft PowerPoint 
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พัฒนาด้านความรู้ ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตาํแหน่ง

หลกัสตูรประเภทบริหารท้องถิ�น

หลกัสตูรประเภทอํานวยการท้องถิ�น

หลกัสตูรประเภทวิชาการ 

หลกัสตูรประเภททั�วไป
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�หลักสูตรการพัฒนาตามสมรรถนะ 
 

 
 
�หลักสูตรตามภารกิจ/ตามนโยบาย ฯลฯ 
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หลักสูตรการพัฒนาตามสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์

การยึดม่ันในความถูกต้องและจริยธรรม

การเข้าใจในองค์กรหรือระบบงาน

การบริการที่เป็นเลิศ

การทํางานเป็นทีม
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หลักสูตรตามภารกจิ/ตามนโยบาย

ความรู้ด้านงานสารบรรณ

ความรู้เรื�องปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ตามแนวทางพระราชดําริของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่วั

ความรู้เรื�องคณุธรรมจริยธรรม
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ส่วนท่ี 4 
หลักสูตรการพัฒนา 

 
  หลักสูตรในการพัฒนา วิธีการพัฒนาและระยะเวลาดําเนินการพัฒนา งบประมาณในการ
ดําเนินการพัฒนา และการติดตามและประเมินผล 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนครศรีธรรมราช เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง
ปัจจุบัน ส่วนท่ี 4 การพัฒนาพนักงานเทศบาล  297 การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องพัฒนาท้ัง 5 ด้าน 
ดังนี้ 
  (1) ด้านความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยท่ัวไป 
เช่น สถานท่ี โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ 
  (2) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตําแหน่งหนึ่งตําแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น  งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านการช่าง 
  (3) ด้านการบริการ ได้แก่ รายละเอียดเก่ียวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน 
  (4) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพท่ีดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทํางาน การสื่อความหมาย การ
เสริมสร้างสุขภาพอนามัย 
  (5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการปฏิบัติงานอย่าง
มีความสุข 
  ดังนั้น จึงให้พนักงานส่วนตําบล  พนักงานครู และพนักงานจ้าง  ได้รับการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ความสามารถ การฝึกอบรมตามหลักสูตรการปฏิบัติหน้าท่ีราชการอย่างน้อย 1 หลักสูตร หรือหลาย
หลักสูตร ตามความเหมาะสมกับตําแหน่ง 
 
กลุ่มเป้าหมายในการฝึกอบรม 
  ๑.  พนักงานเทศบาลตําแหน่งประเภทบริหารงานท้องถ่ิน และอํานวยการท้องถ่ิน 
   - หลักสูตรด้านการบริหาร 
   - หลักสูตรด้านคุณธรรม และจริยธรรม 
   - หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ   
   - หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ 
  ๒.  พนักงานเทศบาลตําแหน่งประเภทท่ัวไป และตําแหน่งประเภทวิชาการ และสายงานการสอน 
   - หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ 
   - หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ 
   - หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะแต่ละตําแหน่ง 
   - หลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม 
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  ๓.  สายงานพนักงานจ้าง 
   - หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานการปฏิบัติราชการ 
   - หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานท่ีรับผิดชอบ 
   - หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะแต่ละตําแหน่ง 
   - หลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม 

 
หลักสูตรเฉพาะตําแหน่งในการพัฒนาบุคลากร  (พ.ศ.2564 - 2566) 

1. หลักสูตรนักบริหารงานท้องถ่ิน  
2. หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป  
3. หลักสูตรนักจัดการงานท่ัวไป 
4. หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
5. หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
6. หลักสูตรนักวิชาการสาธารณสุข 
7. หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
8. หลักสูตรนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
9. หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
10. หลักสูตรนักบริหารงานคลัง   
11. หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี 
12. หลักสูตรเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
13. หลักสูตรเจ้าพนักงานพัสดุ 
14. หลักสูตรเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
15. หลักสูตรนักบริหารงานช่าง  
16. หลักสูตรนายช่างโยธา 
17. หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา   
18. หลักสูตรนักวิชาการศึกษา 
19. หลักสูตรครูผู้ดูแลเด็ก / ครู 
20. หลักสูตรพนักงานจ้างทุกตําแหน่ง 
21. การส่งเสริมกาศึกษาระดับปริญญาตรี 
22. การส่งเสริมการศึกษาระดับปริญญาโท 
23. โครงการอบรมทบทวนการปฏิบัติหน้าท่ีของทีมกู้ชีพ/การแพทย์ฉุกเฉิน 
24. โครงการอบรมจริยธรรมคุณธรรม 
25. โครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในองค์กร (KM) 
26. โครงการอบรมเพ่ิมประสิทธิภาพพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง และทัศนศึกษาดูงาน 
27. โครงการอบรมเพ่ิมศักยภาพผู้ปฏิบัติงาน 
28. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานท้องถ่ิน 
29. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานการคลัง 
30. การพัฒนานักกฎหมายท้องถ่ิน (ดํารงตําแหน่ง นิติกร ไม่น้อยกว่า 3 ปี) 
31. การพัฒนานักกฎหมายท้องถ่ินระดับกลาง (ต้ังแต่ระดับ6 และผ่านการอบรมหลักสูตร  การพัฒนานัก

กฎหมายท้องถ่ิน) 



14 
 

32. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานท่ัวไป 
33. สัมมนาผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน การคลัง บัญชี พัสดุ และงบประมาณ 
34. คอมพิวเตอร์ Microsoft office (Mix office) สําหรับงานช่าง 
35. คอมพิวเตอร์เพ่ืองานเอกสารยุคใหม่ 
36. นักบริหารงานระดับสูง  
37. กรณีศึกษาทางการเงิน การคลัง ในข้อทักท้วงหน่วยตรวจสอบและคําวินิจฉัยของศาลปกครอง 
38. ท้องถ่ินคุณธรรมตามรอยพระยุคลบาท 
39. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปจัดเก็บค่าน้ําระบบประปา 
40. นักวางแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
41. นักบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กปฐมวัย 
42. สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ "วิจัย เทคโนโลยีนวัฒกรรมนําประชารัฐพัฒนา Thailand 4.0" 
43. ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน:ประเทศไทย 4.0  (Chief Administrators of Local   

Administration:Thailand 4.0) 
44. การบริหารจัดการตลาดท้องถ่ินประเทศไทย 4.0 (The Local Market Manament in Thailand 4.0) 
45. ผู้บริหารสถานศึกษา :ประเทศไทย 4.0 
46. นักบริหารงานการศึกษา :ประเทศไทย 4.0 
47. ท้องถ่ินดิจิตอล (Digital Local Government) 
48. หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
49. หลักสูตรนายช่างไฟฟ้า 
50. หลักสูตรการปฏิบัติงานด้านวินัย/ละเมิด 

 



วิธีการพัฒนาและงบประมาณที่ใช้ 
แผนพัฒนาบุคลากร  3  ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566) 

 

ที่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
1 หลักสูตรหลักสตูรนักบริหารงาน

ท้องถิ่น  
 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของปลัดเทศบาล/รอง
ปลัดเทศบาล ให้มีความรู้ความ
เข้าใจในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น 

ผู้ดํารงตําแหน่ง ปลัดเทศบาล,รอง
ปลัดเทศบาล  

10,000 10,000 10,000 - /  

2 หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป  
 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของหัวหน้าส่วนงานแต่ละส่วน ให้
มีทักษะ ความรู้ และความเข้าใจใน
การบริหารงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 

ผู้ดํารงตําแหน่งหัวหน้าส่วน/หัวหน้า
ฝ่าย (นักบริหารงานทั่วไป)  

10,000 20,000 20,000 - /  

3 หลักสูตรนักบริหารงานคลัง  
 
 
 
 

เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของหัวหน้าส่วนงานแต่ละส่วน ให้
มีทักษะ ความรู้ และความเข้าใจใน
การบริหารงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 

ผู้ดํารงตําแหน่งหัวหน้าส่วน/หัวหน้า
ฝ่าย (นักบริหารงานกคลัง ) 

10,000 20,000 20,000 - /  

4 หลักสูตรนักบริหารงานช่าง เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของหัวหน้าส่วนงานแต่ละส่วน ให้
มีทักษะ ความรู้ และความเข้าใจใน
การบริหารงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 

ผู้ดํารงตําแหน่งหัวหน้าส่วน/หัวหน้า
ฝ่าย  (นักบริหารงานช่าง) 

10,000 20,000 20,000 - /  



 
 
 
 
 

 
 

ที่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
5 หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสขุ

และสิ่งแวดล้อม 
เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของหัวหน้าส่วนงานแต่ละส่วน ให้
มีทักษะ ความรู้ และความเข้าใจใน
การบริหารงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 

ผู้ดํารงตําแหน่ง หัวหน้าส่วน/หัวหน้า
ฝ่าย  (นักบริหารงานสาธารณสุข) 

10,000 20,000 20,000 - /  

6 หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน
ของหัวหน้าส่วนงานแต่ละส่วน ให้
มีทักษะ ความรู้ และความเข้าใจใน
การบริหารงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น 

ผู้ดํารงตําแหน่ง หัวหน้าส่วน/หัวหน้า
ฝ่าย  
(นักบริหารงานการศึกษา) 

10,000 20,000 20,000 - /  

7 หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ตําแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 10,000 10,000 10,000 - /  

8 หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักทรัพยากรบุคคล - - 10,000 - /  

 



 
 
 
 
 

 

ที่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
9 หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและ

แผน 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน 

- - 10,000 - /  

10 หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักพัฒนาชุมชน - - 10,000 - /  

11 หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 10,000 10,000 10,000 - /  

12 หลักสูตรเจ้าพนักพัฒนาชุมชน  
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งเจ้าพนักงานพัฒนา
ชุมชน  

10,000 10,000 10,000 - /  

13 หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักวิชาการเงินและ
บัญชี 

- - 10,000 - /  

 



 
 
 
 
 

 

ที่ โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
14 หลักสูตรเจ้าพนักงานการเงินและ

บัญชี 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งเจ้าพนักงานการเงิน
และบัญชี  

- - 5,000 - /  

15 หลักสูตรเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งเจ้าพนักงานจัดเก็บ
รายได ้

10,000 10,000 10,000 - / - 

16 หลักสูตรวิศวกรโยธา 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งวิศวกรโยธา 
 
 

10,000 10,000 10,000 - /  

17 หลักสูตรนายช่างโยธา 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนายช่างโยธา - 10,000 10,000 - /  

18 หลักสูตรนายช่างไฟฟ้า  
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนายช่างไฟฟ้า  - - 5,000 - /  

 



 
 
 
 
 

 

 
ที่ 

โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
19 หลักสูตรนักวิชาการศึกษา 

 
เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักวิชาการศึกษา 10,000 10,000 10,000 - /  

20 หลักสูตรครูผูดู้แลเด็ก / ครู 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 10,000 10,000 10,000 - /  

21 หลักสูตรนักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 

- - 10,000 - /  

22 โครงการอบรมจริยธรรมคุณธรรม 
 

เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา 
พนักงานจ้าง ผู้บริหารท้องถิ่น/
สมาชิกสภาท้องถิ่น  

20,000 20,000 20,000 - /  

23 โครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรูใ้น
องค์กร (KM) 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ในองค์ความรู้สําหรับการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา 
พนักงานจ้าง ผู้บริหารท้องถิ่น/
สมาชิกสภาท้องถิ่น  

5,000 5,000 5,000 - /  

 
 



 
 
 
 
 

 
ที่ 

โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมาย
เหตุ 

2564 2565 2566 เทศบาล
ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
24 โครงการอบรมเพิ่มประสิทธิภาพ

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง และทัศนศึกษาดูงาน 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง  

100,000 100,000 100,000 - /  

25 โครงการอบรมเพิ่มศักยภาพ
ผู้ปฏิบัติงาน 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง  

30,000 30,000 30,000 - /  

26 กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงาน
ท้องถิ่น 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่ง ปลัด/รองปลัด/ 
หัวหน้าส่วนราชการ /หัวหน้าฝ่าย  

20,000 20,000 20,000 - /  

27 สัมมนาผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน การ
คลัง บัญชี พัสดุ และงบประมาณ 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้างที่ปฏิบัติหน้าที่ด้าน
การเงิน การคลัง บัญชี พัสดุ และ
งบประมาณ 

30,000 30,000 30,000 - /  

28 คอมพิวเตอร์เพื่องานเอกสารยุคใหม่ 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง  

20,000 20,000 20,000 - /  

 
 



 
 
 
 
 

 
ที่ 

โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
29 กรณีศึกษาทางการเงิน การคลัง ใน

ข้อทักท้วงหน่วยตรวจสอบและคํา
วินิจฉัยของศาลปกครอง 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาลที่ปฏิบัติงานเกี่ยว
การเงิน การคลัง  

20,000 20,000 20,000 - /  

30 หลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง ทุกคน 

50,000 50,000 50,000 - /  

31 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้
โปรแกรมสําเร็จรูปจัดเก็บค่าน้ํา
ระบบประปา 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้างที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการ
การจัดเก็บค่าน้ําประปา 

10,000 10,000 10,000 - /  

32 นักวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

หัวหน้าส่วนราชการ /หัวหน้าฝ่าย 
ทุกคน 

20,000 20,000 20,000 - /  

33 หลักสูตรเกี่ยวกับระเบียบ /กฎหมาย 
ที่เกี่ยวช้องกับการปฏิบัติหน้าที่ 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง ทุกคน 

20,000 20,000 20,000 - /  

 
 



 
 
 
 
 

 

 
ที่ 

โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา วัตถุประสงค์ การดําเนินการ/กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณที่ใช้ 
ลักษณะการฝึกอบรม/

พัฒนา 
หมายเหตุ 2564 2565 2566 เทศบาล

ดําเนิน 
การเอง 

ส่งฝึกอบรม
กับหน่วยงาน

อื่น 
34 โครงการอบรมทบทวนการปฏิบัติ

หน้าที่ของทีมกู้ชีพ/การแพทย์ฉุกเฉิน 
 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

ผู้ดํารงตําแหน่งหรือปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการกู้ชีพ/แพทย์ฉุกเฉิน 

5,000 5,000 5,000 - /  

35 หลักสูตร เกี่ยวกับการดําเนินการทาง
วินัย/ละเมดิ / 

เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา 
ทักษะ และสมรรถนะที่จําเป็น
สําหรับการทํางาน 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และ
พนักงานจ้าง ทุกคน 

10,000 10,000 10,000 - /  
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ส่วนท่ี 5 
วิธีการพัฒนาและงบประมาณ 

การดําเนินการพัฒนา 
 1. การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาท่ีเหมาะสม เม่ือผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จากการหาความจําเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชานําข้อมูลเหล่านั้นมา
พิจารณากําหนด กลุ่มเป้าหมาย และเรื่องท่ีผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาได้แก่ การคัดเลือก
กลุ่มบุคคลท่ีสมควรจะได้รับ พัฒนา และเลือกประเด็นท่ีจะให้มีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการ
พัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น การให้ความรู้ การสับเปลี่ยนหน้าท่ีรับผิดชอบ การฝึกอบรม 
การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและ การสัมมนาเป็นต้น  
 2. วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือกแนวทาง 
การพัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดทําเป็นโครงการเพ่ือดําเนินการเอง หรือส่งเข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยงาน
อ่ืน 
 ข้ันตอนการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา แบ่งได้ดังนี้ 
 (1) การเตรียมการและวางแผน ให้กระทําดังนี้ 
  (ก) การหาความจําเป็นในการพัฒนา 
  การหาความจําเป็นในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน หมายถึงการศึกษาวิเคราะห์ดูว่า
ผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนสมควรจะได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้สําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ
และปฏิบัติได้ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว้ 
  (ข) ประเภทของความจําเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ และทักษะ
เฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
 (2) การดําเนินการพัฒนา ให้กระทําดังนี้ 
  (ก) การเลือกวิธีพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีเหมาะสม เม่ือผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาจากการหาความจําเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรนําข้อมูลเหล่านั้นมา
พิจารณากําหนดกลุ่มเป้าหมาย และเรื่องท่ีผู้ใต้บังคับบัญชาจําเป็นต้อง ได้รับการพัฒนา 
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แผนภาพแสดงข้ันตอนการดําเนินการพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพแสดงข้ันตอนการดําเนินการพัฒนา 

การเตรียมการและการวางแผน 
- แต่งตั้งคณะทํางาน 
- พิจารณาเหตผุลและความจําเป็น 
- กําหนดประเภทความจําเป็น 

 

การดําเนินการ/วิธีการดําเนนิการ 
- การปฐมนิเทศ 
- การสอนงาน การให้คําปรึกษา 
- การสับเปลี่ยนหน้าท่ี ความรับผิดชอบ 
- การฝึกอบรม 
- การให้ทุนการศึกษา 
- การดูงาน 
- การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
- ฯลฯ 

 

การติดตามและประเมินผล 
จัดให้มีระบบตรวจสอบตดิตามและประเมินผลเพ่ือให้ทราบถึง
ความสําเร็จ ความรู้ ความสามารถ ผลการปฏิบัติงาน 

 

ส้ินสุด 
 



26 
 

 
งบประมาณในการดําเนินการพัฒนา 

เทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ จะดําเนินการต้ังจ่ายงบประมาณสําหรับการพัฒนาบุคลากรไว้ ในงบประมาณ
รายจ่ายประจําปี ซ่ึงปรากฏดังนี้ 

1. เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
2.1 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารท่ัวไป หมวด ค่าใช้สอย รายจ่ายเก่ียวเนื่องกับการ

ปฏิบัติราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ 
- ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร เช่น 

ค่าเบ้ียเลี้ยง ค่าพาหนะ ค่าเช่าท่ีพัก ค่าลงทะเบียนต่างๆ ฯลฯ ต้ังไว้ จํานวน 300,000 บาท 
- ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม สัมมนาและทัศนศึกษาดูงานของผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจํา พนักงานจ้าง ผู้นําชุมชน และกลุ่มองค์กรต่างๆ จํานวน 300,000 บาท 
- โครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรม จํานวน 20,000 บาท 
2.2 แผนงานบริหารท่ัวไป งานบริหารงานคลัง หมวด ค่าใช้สอย รายจ่ายเก่ียวเนื่องกับการ

ปฏิบัติราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  
- ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรในราชอาณาจักรและนอก จํานวน 150,000 

บาท ต้ังไว้เพ่ือจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกอาณาจักร เช่น ค่าเบ้ียเลี้ยง 
ค่าพาหนะ ค่าเช่าท่ีพัก  ค่าลงทะเบียน ฯลฯ  

2.3 แผนงานการรักษาความสงบภายใน งานป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนและระงับอัคคีภัย ค่าใช้
สอย รายจ่ายเก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  

 - ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรในราชอาณาจักรและนอก จํานวน 50,000 
บาท ต้ังไว้เพ่ือจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกอาณาจักร เช่น ค่าเบ้ียเลี้ยง 
ค่าพาหนะ ค่าเช่าท่ีพัก  ค่าลงทะเบียน ฯลฯ  

2.4 แผนงานการการศึกษา งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับการศึกษา ค่าใช้สอย รายจ่ายเก่ียวเนื่อง
กับการปฏิบัติราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  

 - ค่าใช้จ่ายโครงการฝึกอบรมสัมมนาและทัศนศึกษาดูงานครูและบุคลากรทางการศึกษา 
จํานวน 40,000 บาท  เพ่ือจ่ายเป็น ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสัมมนาและทัศนศึกษาดูงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  

- ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร จํานวน 80,000 บาท 
ต้ังไว้เพ่ือจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักร เช่น ค่าเบ้ียเลี้ยง ค่าพาหนะ ค่าเช่าท่ีพัก 
ค่าลงทะเบียนต่างๆ ฯลฯ 

- ค่าใช้จ่ายในการอบรม พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 30,000 
บาท ต้ังไว้เพ่ือจ่ายเป็นค่าในการอบรมพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาในด้านต่างๆ เช่น ทํา
แผนการสอน การวัดประเมินผล การศึกษา การจัดการเรียนรู้ และเสริมพัฒนาการเด็กเล็ก การพัฒนาทักษะ
การสอน ฯลฯ  

2.5 แผนงานสาธารณสุข งานบริหารงานท่ัวไปเก่ียวกับสาธารณสุข  ค่าใช้สอย รายจ่าย
เก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  

 - ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร จํานวน 80,000 
บาท ต้ังไว้เพ่ือจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักร เช่น ค่าเบ้ียเลี้ยง ค่าพาหนะ ค่าเช่า
ท่ีพัก ค่าลงทะเบียนต่างๆ ฯลฯ 
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2.6 แผนงานเคหะและชุมชน งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับเคหะและชุมชน ค่าใช้สอย รายจ่าย
เก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการท่ีไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ  

- ค่าใช้จ่ายเดินทางไปราชการในราชอาณาจักรและนอกราชอาณาจักร จํานวน 50,000 บาท 
ต้ังไว้เพ่ือจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจักร เช่น ค่าเบ้ียเลี้ยง ค่าพาหนะ ค่าเช่าท่ีพัก 
ค่าลงทะเบียนต่างๆ ฯลฯ 
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สวนท่ี 6 

การติดตามและประเมนิผล 
 
  การติดตามและประเมินผลแผนการพัฒนาบุคลากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566 
เทศบาลตําบลถํ้าใหญ่ จัดให้มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือให้
ทราบถึงความสําเร็จของการพัฒนาความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน และผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
ผู้เข้ารับการพัฒนา โดยใช้วิธีการประเมินผลการพัฒนา ดังนี้ 
  1. การใช้แบบสอบถาม/แบบทดสอบ ก่อน-หลัง และแบบสอบถามติดตามการประเมิน
ภายหลังจากการ ได้รับการพัฒนาไปได้ระยะเวลาหนึ่ง 
  2. กําหนดให้ผู้เข้ารับการพัฒนาต้องรายงานผลการเข้ารับการพัฒนา หลังจากกลับจากการ
อบรม/สัมมนา /ฝึกปฏิบัติ เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลําดับชั้น 
  3. ติดตามประเมินผล เพ่ือทําหน้าท่ีติดตามผลการปฏิบัติงานทุกระยะเวลา 6 เดือน ตามรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  4. นําผลการติดตามและประเมินผลของคณะกรรมการติดตามความเหมาะสม และความ
ต้องการของบุคลากรในเทศบาล 
  ตัวชี้วัดและข้อเสนอระดับเป้าหมาย  
  1. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร พ.ศ.2561-2563 ในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล 
  2. ระดับความเชื่อม่ันของประชาชนต่อการทํางานของเทศบาลฯ สูงข้ึนมากกว่าร้อยละ 85 
หรือไม่น้อยกว่าเป้าหมายท่ีผ่านมา 
  3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกาให้บริการท่ีโปร่งใสและเป็นธรรมของเทศบาล 
เพ่ิมสูงข้ึนมากว่าร้อยละ 85 หรือไม่น้อยกว่าเป้าหมายท่ีผ่านมา 
  4. ร้อยละของบุคลากรในเทศบาลท่ีเข้าใจและประยุกต์หลักคุณธรรม จริยธรรม ธรรมาภิบาล
และจรรยาบรรณในการปฏิบัติราชการ มากว่าร้อยละ 60 ของจํานวนประชากรท่ีสุ่มทดสอบ 
  4. ระดับความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อความเป็นธรรมในการปฏิบัติราชการ มากกว่าร้อย
ละ 60 ของจํานวนประชากรท่ีสุ่มทดสอบ 
  5. ระดับความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อความเป็นธรรมในการบริหารงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน
มากกว่าร้อยละ 60 หรือไม่น้อยกว่าเป้าหมายท่ีผ่านมา 
 
 
  
 
 


